*DATENSCHUTZERKLARUNG*
Stand: 10.09.2026

*1. Verantwortlicher*

Firmenname: Behelfsservice Duswald
Geschaftsfiihrer: Hans-Tobias Duswald
Firmensitz: Barbara-Hackel str 3 / 87425 Kempten

E-Mail: info@behelfsservice-duswald.com
Telefon: +49 155 600 222 96

*2. Was wir bei Kleinanzeigen verarbeiten*

Wenn Sie uns iiber Kleinanzeigen kontaktieren oder einen Auftrag erteilen, verarbeiten wir:
- Kontaktdaten (Name, Adresse, Telefon, E-Mail)

- Nachrichteninhalte aus dem Kleinanzeigen-Chat

- Auftragsdaten (Leistungsbeschreibung, Termin, Ort)

- Zahlungsdaten

Zweck: Anbahnung und Erfiillung des Vertrags, Kommunikation, Rechnungsstellung.
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 b DSGVO (Vertrag), Art. 6 Abs. 1 f DSGVO (berechtigtes Interesse
an Beantwortung von Anfragen).

*3. Kleinanzeigen als Plattform*
Kleinanzeigen (Kleinanzeigen GmbH) ist eigenstdndig Verantwortlicher fiir die Plattform. Es gilt
zusétzlich deren Datenschutzerkldarung. Wir haben keinen Einfluss auf deren Tracking.

*4. Weitergabe von Daten*

Eine Weitergabe erfolgt nur soweit fiir den Auftrag notig:

- Subunternehmer / Mietfirmen fiir Fahrzeuge/Container

- Steuerberater / Finanzamt zur Erfiillung steuerlicher Pflichten
- Zahlungsdienstleister (z.B. Bank)

Kein Verkauf Ihrer Daten. Keine Ubermittlung in Drittlander.

*5. Speicherdauer*

Wir speichern Thre Daten bis zur vollstdndigen Vertragsabwicklung und dariiber hinaus im Rahmen
der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten (6-10 Jahre nach HGB/AO). Chat-Anfragen ohne
Vertragsschluss 16schen wir nach 12 Monaten.

*6. Ihre Rechte*

Sie haben das Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), Berichtigung (Art. 16), Loschung (Art. 17),
Einschrankung (Art. 18), Datentibertragbarkeit (Art. 20) und Widerspruch (Art. 21). Beschwerde
bei der Aufsichtsbehérde: [ZUSTANDIGES BAYRISCHES LANDESAMT FUR DATENSCHUTZ
- BayLDA].

*7. Keine automatisierte Entscheidungsfindung*
Es findet kein Profiling statt.

*8. Pflicht zur Bereitstellung*
Ohne Thre Kontaktdaten kénnen wir keinen Auftrag ausfiihren.



